Obec Zihle
Pravidla pro vyrizovani petic a stiznosti

Cast 1 - Uvod

1. Petici ¢i stiznosti se mlze kdokoliv obratit na organy obce ve vécech, které patii do plisob-
nosti organu obce.

2. Pravo peticni je zakotveno v Listiné zakladnich prav a svobod (zejména v ¢lanku 18) a v za-
koné ¢. 85/1990 Sb., o pravu peti¢énim. Tato pravidla je tfeba uzivat a vykladat vidy
v souladu s Listinou a se zakonem.

3. Petic¢ni pravo nalezi kazdému clovéku. Pravnické osobé nalezi, pokud je to v souladu s cili
jeji ¢innosti.
4. Pokud jiny zakon stanovuje zvlastni postup vytizeni petice ¢i stiznosti, postupuje se podle

zakona. Tato pravidla se pouZiji jen podpurné, v rozsahu, ktery neodporuje textu, smyslu a
ucelu zakona.

5. Podani se posuzuji podle svého obsahu. Pokud podani oznacené jako petice Ci stiznost na-
pliuji znaky jiného typu podani, posoudi se podle toho.

6. Petici Ci stiZznost jsou organy obce povinny pfijmout a v rdmci téchto pravidel vyridit. Nejsou
viak povinny jim vyhovét.

7. Podani petice i stiznosti nesmi byt stéZzovateli ani jinym osobam na Ujmu. Tim neni dotce-
na odpovédnost za trestny Cin, prestupek ¢i jiny spravni delikt. Podanim stiznosti i petice
nesmi byt ohrozena zdkonnost rozhodovani spravnich organ.

8. Pokud obsah petice i stiznosti ddvodné nasvédcuje tomu, Ze byl spachan trestny cin,
oznami prijemce tuto skuteénost prislusSnym orgdnlim podle trestniho radu.

Cast Il — Petice
Nalezitosti a podani petice

1. Petici se ob¢ané obraceji na obec ¢&i jeji organy ve véci ve vécech obecného nebo jiného
spole¢ného zajmu, které patfi do plsobnosti organ( obce.

2. Petice musi byt pisemna a musi obsahovat jméno, pfijmeni a bydlisté toho, kdo ji podava.
Podava-li petici peti¢ni vybor, pak musi obsahovat jména, pfijmeni a bydlisté vSech clen(
vyboru a vyslovné oznaceni osoby, ktera za vybor jedna.

3. Podava se origindl petice ¢i ovérena kopie. K podpisu pod petici ob¢an uvede své jméno,
prijmeni a bydlisté. Pokud podpisové archy neobsahuji text petice, musi byt oznaceny tak,
aby bylo zfejmé, jaka petice ma byt podpisy podporena; dale na nich musi byt uvedeno



jméno, pfijmeni a bydlisté toho, kdo petici sestavil, nebo jméno, pfijmeni a bydlisté toho,
kdo je opravnén ¢leny peti¢niho vyboru v této véci zastupovat.

Vzesla-li petice ze shromazdéni, musi byt uvedeno, z jakého shromazdéni vzesla a jak byla
shromazdénim schvalena; peti¢nim vyborem se poté rozumi svolavatel shromazdéni.

Podacim mistem petice je podatelna obecniho Ufadu. Podatelna vede evidenci petic.

Pokud predmét petice nespada do pUlsobnosti organll obce, podatelna ji bez zbytecného
odkladu postoupi organu, do jehoz plsobnosti spada. Podatel je o tom vyrozumén. Neni-li
takovy organ, nebo jej nelze zjistit, petice se vrati podateli spolu s vyrozuménim o této sku-
te¢nosti.

Pokud predmét petice spada do plsobnosti organ(i obce, podatelna petici zaeviduje a na-
sledné postoupi starostovi.

Vyftizeni petice

8.

10.

11.

12.

Pokud to starosta povaZuje za ucelné, urci osobu, nebo nékolik osob, které ptipravi podkla-
dy k vytizeni petice. Témito osobami mohou byt zejména zaméstnanci obecniho ufadu, ve-
douci odbor, do jejichz plsobnosti véc spada, radni, nebo i jiné osoby. Tyto osoby pak
predloZi své stanovisko starostovi.

Pokud to starosta povaZuje za ucelné, mlze petici projednat s podatelem uUstné, k tomuto
jedndni muze pfizvat i dalSi osoby. Bude-li petici projedndvat zastupitelstvo, starosta sdéli
podateli datum zasedani, na némz bude projednavana.

Starosta poté petici pfedlozi organu obce, jemuz je adresovana, spolu se stanoviskem podle
bodu 8 a zaznamem o Ustnim projednani podle bodu 9. Neni-li petice adresovana konkrét-
nimu organu, starosta ji predlozi organu, do jehoz plsobnosti nejblize spada. Je-li pfislus-
nym organem starosta, vyfidi ji sam. Je-li pfisluSnym orgdnem zastupitelstvo nebo rada,
popf. jejich organy, tyto orgdny ji projednaji na nejbliz§im zasedani.

Petici je tfeba vyridit do 30 dn(, popf. do 60 dnf, jde-li o zaleZitost spadajici do samostatné
plUsobnosti obce a o petici bude rozhodovat zastupitelstvo obce. Pokud se pfislusny organ
nesejde vcas, aby bylo mozné vyfridit petici ve stanovené lh(té, sdéli starosta tuto skutec-
nost podateli.

Prislusny orgdn pfijme stanovisko k obsahu petice a zajisti informovani podatelll o tomto
stanovisku. Kopii stanoviska bude zaloZzena do evidence petic.



Cast Il — Stiznost

1. StiZznosti se ob¢an obraci na obce (i jeji organy ve véci ochrany svych zajmQ, upozornuje na
vady ¢i nedostatky v ¢innosti obce a jejich organl, upozorfiuje na nevhodné chovani
Urednich osob ¢i dalSich zaméstnancli nebo nespravny postup.

2. Pokud stiznost podava vétsi pocet osob, urci kontaktni osobu pro dorucovani pisemnosti.
Jinak organy obce dorucuji osobé, ktera je na stiznosti podepsdna jako prvni v poradi.

3. StéZovatel mUZe pozadovat, aby jeho osobni Udaje, i kdyZz je sdéli, nebyly v souvislosti
s podanou stiZznosti uvadény. V takovém pfipadé je vyhotoven opis stiznosti, ktery tyto
udaje neobsahuje, a k dalSimu vyftizeni je postoupen pouze ten. V opisu je uvedeno, Ze sté-
Zovatel si nepreje uvadét své osobni udaje.

4. Pisemnou stiznost je moZzné podat na podatelné, dopisem, elektronickou postou ¢i datovou
schrankou. Je-li kterémukoliv zaméstnanci ¢i funkcionari obce dorucena stiznost, postoupi
ji na podatelnu.

5. Ustni stiznost je moiné podat na podatelné, nebo u kterékoliv Gfedni osoby obecniho
Uradu. Ustni stiznosti se vyfizuji ihned na misté, takové stiznosti se neeviduji. Pokud neni
mozné stiznost vyfidit ihned na misté, sepiSe se o ni zdznam a dale se s ni naklada jako se
stiznosti pisemnou.

6. Telefonicka stiznost je mozna jediné, pokud je mozné ji vyfidit ihned. Telefonické stiznosti
se neeviduji.

7. Pisemnou stiznost Ize podat i anonymné. Anonymnimi stiznostmi se obec zabyva, pokud
jsou adresné a konkrétni. Anonymni Ustni a telefonické stiznosti nejsou pripustné a obec se
jimi nezabyva.

8. StiZnosti se prijimaji kazdy pracovni den, v béZné pracovni dobé.

9. Podatelna vede evidenci pisemnych stiznosti, a rovnéz Ustnich stiznosti, o kterych byl
sepsan zaznam.

10. Podatelna bez zbytecného odkladu zasle stéZovateli potvrzeni o pfijeti stiznosti. To neni
treba, pokud byla stiznost podana osobné, ustné, telefonicky, datovou schrankou, nebo
pokud ji bylo ihned vyhovéno.

11. Pokud stiznost sméruje k véci, kterd nespada do pusobnosti obce a jejich organ(, bude
stiznost postoupena prislusSnému organu a stéZzovatel se o tom vyrozumi.

12.Pokud je zobsahu stiznosti zjevné, Ze je ve skutecnosti jinym podanim (odvolanim,
podnétem pro zahajeni pfezkumného tizeni, Zadosti, navrhem na zahajeni spravniho tizeni
apod.), bude vyfizena jako toto podani.

13. Pokud ve véci probihd spravni, soudni ¢i jiné Ffizeni, stiznost se dale neprosetfuje.
StéZovatel se o tom vyrozumi.

Vyfizeni stiznosti
14. Podatelna postoupi stiznost osobé, které je adresovana. Je-li stiznost adresovana radé nebo
zastupitelstvu, postoupi ji starostovi.
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Pokud neni stiznost adresovana konkrétni osobé ¢i organu, nebo sméfuje obecné , proti
obci,” je postoupena tajemnikovi obecniho Ufadu. Sméfuje-li vSak stiznost proti radé,
zastupitelstvu, starostovi je postoupena starostovi.

. Starosta muZe stiZznost vyridit sdm, nespada-li véc do plsobnosti zastupitelstva i rady,

pfipadné jejim vyfizenim povéfit jinou osobu.
Pokud osoba vyfizujici stiznost shleda tuto stiznost opravnénou, pfijme opatieni k napravé,
pfipadné pozada prislusny organ o prijeti opattfeni k ndpravé.

Stiznost je tfeba vyfidit do 30 dnu, popt. do 60 dnd, jde-li o zdleZitost spadajici do samo-
statné pUsobnosti obce a o stiznosti bude rozhodovat zastupitelstvo obce.

Pokud to neni moiné, sdéli osoba, kterd stiznost vyfizuje, co brani vyfizeni stiznosti,
informuje stéZovatele o stavu vyfizovani stiznosti a sdéli, jak dlouho bude zfejmé vyfizovani
stiznosti jesté trvat.

Po vyfizeni stiznosti osoba, kterd stiznost vytidila, sepiSe struéné sdéleni, jak byla stiznost
vyfizena. Zejména sdéli, zda byla stiznost shleddna opravnénou a jaké opatreni k napravé
byla pfipadné pfijata. Toto sdéleni odesle stéZzovateli, kopie bude zaloZzena do evidence
stiznosti.

Vytizuje-li stiznost zastupitelstvo nebo rada obce, pfijme tento organ stanovisko k obsahu
stiznosti a zajisti informovani podatele o tomto stanovisku. Kopii stanoviska bude zaloZena
do evidence stiznosti.

Pokud stézovatel poda opakovanou stiznost v téze véci, bez toho, ze by v ni uvadél nové
skutecnosti, stiznost se neprosetfuje, stéZzovatel se o tomto pouze vyrozumi. Rovnéz se
vyrozumi o tom, Ze na dalsi stiznosti v téZze véci bez uvedeni novych skutecnosti nebude
reagovano. Pokud stéZovatel podd treti a dalsi stiznost v téze véci v kratkém casovém
obdobi, aniz by uvedl nové skutecnosti nebo aniz by se zménily okolnosti, stiznost se pouze
zaeviduje, orgdn o ni nevede Setfeni a stéZovatel se nevyrozumiva.

Pokud stéZovatel spolu se stiZznosti zaslal i podkladové materialy, na jeho Zadost se mu vrati
zpét.



Cast IV. — Zavéreéna ustanoveni
1. Tato pravidla schvalila Rada obce Zihle na svém 15. zasedani dne 16.11. 2023 jako usneseni
Cislo 40) pism. i).
2. Pravidla nabyvaji u¢innosti dnem vyhldseni na Urfedni desce. Podani u¢inéna pred ucinnosti
téchto pravidel se vyfidi podle pravidel dosavadnich.
3. Elektronicka kopie téchto pravidel bude trvale vyvésena na webovych strankach obce a
listinna kopie bude trvale k dispozici na podatelné obecniho uradu.

V Zihli dne 20.11.2023

FrantiSek Prochazka
Starosta obce



